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СПЕЦІАЛЬНА ЗАГАЛЬНООСВІТНЯ

ШКОЛА-ІНТЕРНАТ І-ІІ СТУПЕНІВ

  ДЛЯ ДІТЕЙ З ВАДАМИ РОЗУМОВОГО РОЗВИТКУ № 2

М.ХАРКОВА КОМУНАЛЬНОЇ ВЛАСНОСТІ

НАКАЗ
 31.08.11





м.Харків



№_______

Про заходи щодо виконання 

Закону України «Про звернення громадян»


На виконання Закону України «Про звернення громадян» та підвищення ефективності роботи зі зверненнями громадян
НАКАЗУЮ:


1.Ознайомити батьків, учнів, робітників школи із графіком особистого прийому громадян членами адміністрації.


2.Затвердити графік особистого прийому громадян адміністрацією школи (додаток 1).


3.Заступникам директора:

3.1. Забезпечити виконання графіка особистого прийому громадян адміністрацією школи.

3.2. Забезпечити створення умов для реалізації конституційних прав громадян на письмове звернення та обов’язкове одержання відповіді на нього або особистий прийом.

3.3. Виявляти та усувати причини скарг громадян, вирішувати питання про відповідальність осіб, з вини яких допущені порушення, бюрократизм.

3.4. Своєчасно вживати заходів щодо практичного розв’язання питань, порушених громадянами.

3.5. Нести професіональну відповідальність за розгляд звернень громадян та організації їх особистого прийому.

4. Секретарю школи Єрмоленко З.М. вести облік звернень громадян. 

5. Контроль за виконанням даного наказу залишаю за собою.

Директор

Л.О.Мельнікова

З наказом ознайомлені:


Л.М.Скрипіна







Г.І.Коваленко







О.К.Єрмоленко







З.М.Єрмоленко

Додаток 1
до наказу по школі

від 01.09.11 № __

Графік

особистого прийому громадян адміністрацією школи

	№ з/п
	П.І.Б.
	Посада
	Часи прийому

	1
	Мельнікова Лариса Олександрівна
	Директор
	П’ятниця

14.00-18.00

	2
	Скрипіна Лідія Миколаївна
	Заступник директора з навчально-виховної роботи
	Середа

14.00-18.00

	3
	Коваленко Ганна Іванівна
	Заступник директора з виховної роботи
	Вівторок

14.00-18.00

	4
	Єрмоленко Олег Карлович
	Заступник директора з господарської  роботи
	Понеділок

14.00-17.00


